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SOBRE INESEM

INESEM Business School como Escuela de
Negocios Online tiene por objetivo desde su
nacimiento trabajar para fomentar y contribuir
al desarrollo profesional y personal de sus
alumnos. Promovemos una ensenanza
multidisciplinar e integrada, mediante la
aplicacién de metodologias innovadoras de
aprendizaje que faciliten la interiorizacion de
conocimientos para una aplicacidn practica
orientada al cumplimiento de los objetivos de
nuestros itinerarios formativos.

En definitiva, en INESEM queremos ser el lugar
donde te gustaria desarrollar y mejorar tu
carrera profesional. Porque sabemos que la
clave del éxito en el mercado es la "Formacion
Prdctica" que permita superar los retos que
deben de afrontar los profesionales del futuro.
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. Entidad impartidora:
DURACION 1500 P

RINESEM

BUSINESS SCHOOL

PRECIO 1795 €

P e MODALIDAD Online

Programa de Becas / Financiacién 100% Sin Intereses

Master en Mediacion y Resolucion de
Conflictos

E

Titulacion Masters Profesionales

- Titulacion Expedida y Avalada por el Instituto Europeo de Estudios
Empresariales "Ensenanza no oficial y no conducente a la
obtencion de un titulo con caracter oficial o certificado de
profesionalidad.”
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Resumen

La mediacidn es un area profesional de gran especializacién y de caracter transversal, ya que
estd presente practicamente en cualquier aspecto de la vida. EL Master en Mediaciény
Resolucion de Conflictos aborda la tarea del mediador como gestor de conflictos en distintos
contextos y como alternativa a la via judicial. Un programa formativo disefado para
convertirte en un profesional altamente cualificado en el campo de la mediacion.

A quien va dirigido
El Master en Mediacién y Resolucidn de Conflictos se dirige a todos aquellos profesionales
que busquen especializarse en la resolucion de conflictos independientemente del ambito en

el que se encuentren. También se orienta a los estudiantes de diferentes areas como Derecho,
Psicologia, Pedagogia, Trabajo Social o Educacién, entre otras, que deseen adquirir formacién
superior relacionada con la mediacion.
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Objetivos

Con el Masters Profesionales Master en Mediacion y Resolucion de
Conflictos usted alcanzara los siguientes objetivos:

e Conocer los principios y las caracteristicas de la resolucion de conflictos
a través de la mediacion.

e Desarrollar las habilidades y aptitudes del mediador, ademas de conocer
la deontologia profesional.

® Definir el proceso de mediacién en el ambito familiar y las
caracteristicas de las situaciones de acogida y adopcion.

e Conocer los métodos de resolucion de conflictos en el ambito
internacional y en el ambito online.

e Conocer las ventajas de la mediacion en el entorno de trabajo.

® Prevenir conflictos en el ambito escolar y educar para la ciudadania.
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., Por qué elegir INESEM?

Nuestro modelo de aprendizaje se adapta a las necesi-

El alumno dades del alumno, quién decide cdmo realizar el proce-

es e/ so de aprendizaje a través de itinerarios formativos que

protagon/sta permiten trabajar de forma auténoma y flexible.

Ofrecemos el contenido mas actual y novedosa, respon-

., . /nnoyaC/on diendo a la realidad empresarial y al entorno cambiante
Para que te prepara Salidas Laborales )4 Calidad con una alta rigurosidad académica combinada con for-
macioén practica. O 2
Este Master en Mediacién y Resolucién Formandote con el Master en Mediacién
de Conflictos te prepara para intervenir y Resoluciéon de Conflictos podras Y ' V_
en las situaciones de conflicto que adentrarte en un sector novedoso que se _ )
puedan aparecer en distintos ambitos. encuentra en crecimiento. En concreto, Empleabilidad 2 Ofrecemos el contenido mds actual y novedosa, respon:
Entre ellos, se profundizara en seras capaz de intervenir tanto desarrollo diendo a la realidad empresarial y al entorno cambiante
! . o oo o Y ) con una alta rigurosidad académica combinada con for-
el entorno familiar, en asuntos civiles 'y en instituciones publicas como profes;ona/ macién practica.

mercantiles, en situaciones laborales y
en las escolares. Conoceras el marco
legal que regula estas practicas y
estudiaras el proceso de mediacién
junto con las caracteristicas que debe
tener la figura del mediador.

privadas que estén especializadas en
mediacion. Mediador familiar, Personal
de RRHH en cualquier empresa,
Orientador en centros escolares o
Educador Social son algunas de las
salidas laborales.
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INESEM
Orienta

Facilidades
Econodmicas
y Financieras

03

Ofrecemos una asistencia complementaria y personalizada

que impulsa la carrera de nuestros alumnos a través de nu-

estro Servicio de Orientacién de Carrera Profesional permi-

tiendo la mejora de competencias profesionales mediante

programas especificos. O 4

Ofrecemos a nuestros alumnos facilidades para la rea-
lizacién del pago de matriculas 100% sin intereses asi
como un sistema de Becas para facilitar el acceso a
nuestra formacion.
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Master en Mediacion y Resolucién de Conflictos

Modulo 1. Conflictos: prevencidn, gestion y solucién
Modulo 2. Mediacion para la solucidn de controversias

Modulo 3. Mediacidn civil y mercantil

Modulo 4. Mediacién laboral

Modulo 5. Mediacién penal

Modulo 6. Mediacion familiar

Maodulo 7. Deontologia profesional: c6digo ético del mediador

Modulo 8. Proyecto final de master
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Master en Mediacion y Resolucién de Conflictos

Modulo 1.

Conflictos: prevencion, gestion y solucion

Gestion de conflictos: aspectos generales

1. El conflicto: aproximacion al concepto

2. Clases de conflicto

3. -Clasificaciones de los conflictos segin su naturaleza
4. Principales perspectivas teéricas sobre el conflicto

5. Modelos de conflicto

Elementos clave en el conflicto: ansiedad,
estrés y habilidades sociales

1. Elementos clave en el conflicto: estrés, ansiedad y
habilidades sociales

2. Estrés
3. Ansiedad
4. Habilidades Sociales
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Gestion y prevencion del conflicto

Técnicas para la resolucidon de conflictos

1.
2.
3.
4.
5.

Dinamica del conflicto

La gestion productiva del conflicto en las organizaciones
Teoria del liderazgo: enfoques

Estilos de liderazgo

El papel del lider

Afrontar los conflictos

0 N O L1 AW N R

. Qué es un problema, qué es un conflicto

. Estilos de afrontamiento del conflicto

. Conflictos de necesidades e intereses en la tarea

. Los conflictos como oportunidad o como riesgo

. Como y por qué aparecen los conflictos

. Ganadores o perdedores. La estrategia de ganar-perder
. ¢Por qué se fracasa en resolver conflictos?

. Técnicas para mejorar el funcionamiento de un equipo

. Concepto y naturaleza del conflicto: Perspectiva positiva
. Fuentes de Conflicto

. Manejo del Conflicto

. Supresién de obstaculos y satisfaccion de necesidades
. Fases en la resolucion de conflictos

. Destrezas para la Resolucion de Conflictos

. Habilidades necesarias para la resolucion de conflictos
. Prevencion del conflicto

. Métodos para la Resolucion de Conflictos: Mediacion,
onciliacion, Arbitraje, Negociacion y Proceso judicial

NO 00 N OO0 L1 » W N -

Dinamicas de grupo en la resoluciéon de
conflictos

1. Condiciones basicas para la accion del Grupo
2. Dinamicas de Grupo

3. Técnicas de Dinamicas de Grupo en la Resolucion de
Conflictos

4. Clasificacion de las dindmicas de grupo
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Modulo 2.

Mediacion para la solucion de controversias

La mediacion como método de gestiony
solucién de controversias

Marco normativo de la mediacion

El procedo de mediacién

El acuerdo de mediacion

1. Aproximacion al concepto de mediacion
2. Principios informadores de la mediacién
3. Ventajas de la mediacién

4. La mediacién en diferentes ambitos: familia,
social/laboral, penal, civil y mercantil

5. Mediacion por medios electrénicos
6. Mediacion transfronteriza

7. Otros medios alternativos extrajudiciales de resoluciéon
de conflictos: arbitraje y conciliacion

1. Normativa Europea
2. Normativa Estatal

3. Normativa Autondmica

El mediador y las instituciones de mediacién

1. El mediador
2. Las instituciones de mediacién

3. El abogado en la mediacion: Buena fe, colaboracion,
confidencialidad, informacién y asistencia al cliente

4. Deontologia profesional
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1. Ubicacion institucional de la mediacién: mediacién
intrajudicial y mediacion extrajudicial

2. Inicio de la mediacién

3. Voluntariedad de la mediacién

4. Obligacion de mediar derivada de la voluntad de las
partes

5. Sesiones de mediacion

6. Acuerdo de mediacion, procedimiento y resolucion del
conflicto

Las cldusulas de mediacion

1. Introduccién: Aproximacion al Acuerdo de Mediacion
2. Eficacia juridica del Acuerdo de Mediacién
3. Impugnacion del Acuerdo de Mediacion

4. Ejecucion del Acuerdo de Mediacién

El trabajo del mediador

1. Las clausulas de mediacion
2. Eficacia de las cldusulas de mediaciéon

3. Las cldusulas de mediacién: derecho a la tutela judicial
efectiva e impedimento al acceso a los Tribunales

4. Clausulas tipo
5. Ventajas de la mediacion frente al proceso judicial

1. Iniciar la mediacién: mediador como lider

2. Entrevista a las partes: Conocer puntos de vista
3. Identificar el conflicto

4. ldentificar intereses

5. Conseguir pactos
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Modulo 3.

Mediacion civil y mercantil

Mediacidn en asuntos civiles y mercantiles

Las partes en la mediacion civil y mercantil

El procedimiento de mediaci6n

1. Aproximacion a la mediacion en asuntos civiles y
mercantiles

2. Principios de la mediacion civil y mercantil
3. La mediacion civil y mercantil: aspectos juridicos

4. Derivacién a mediacion de asuntos civiles y mercantiles

1. Las partes en el procedimiento civil y mercantil

2. Pautas legales de comportamiento

3. Efectos vinculados a la mediacion de las partes

4. Relacion de las partes con la institucién de la mediacién
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1. Estructura del procedimiento

2. Solicitud de inicio del procedimiento

3. Eleccion del mediador

4. Sesion informativa: Apertura del procedimiento de
mediacion

5. Sesidn constitutiva: formalizacién de la mediacién bajo la
supervisién del mediador designado

6. Duracion y desarrollo del proceso de mediacion

7. Terminacion del procedimiento de mediacion

8. Actuaciones desarrolladas por medios electronicos

Finalizacion del procedimiento: acuerdo de
mediacién

Cuestiones de mediacion en el ambito
internacional

1. El Acuerdo de mediacion

2. Homologacién del acuerdo

3. Elevacion a escritura publica

4. Ejecucién de los acuerdos

5. Competencia judicial

6. Ejecutividad: despacho de la ejecucion

1. Aproximacion a la mediacion en el ambito internacional
2. Delimitacién del caracter transfronterizo
3. Reconocimiento y ejecutividad

4. Declinatoria internacional y examen de competencia

La mediacion en el proceso civil y mercantil

1. Mediacién como herramienta conciliadora intraprocesal
2. Allanamiento
3. Mediacion y prueba

Mediacion en el ambito del derecho de la
competencia

1. El derecho de la competencia: concepto
2. Materias susceptibles de mediacion
3. Procedimiento

4. Conflictos transfronterizos en el dmbito de la
competencia

Master en Mediacion y Resolucion de Conflictos [ 19 | INESEM BUSINESS SCHOOL


https://www.inesem.es/
https://www.inesem.es/

Mediacion en el ambito del derecho de
sociedades

Mediacion en el ambito del derecho concursal

1. Mediacién en el Derecho de Sociedades: aproximacion
2. Mediacion societaria
3. Ambito de aplicacién de la mediacion societaria

Mediacion en el ambito de la propiedad
industrial

1. Mediacién y Propiedad industrial

2. Proteccidn jurisdiccional de la propiedad industrial

3. La mediacién en el ambito de la Propiedad Industrial

4. Entidades mediadoras

5. Medidas cautelares en los procedimientos de mediacion

1. Concepto de la mediacion concursal: acuerdo
extrajudicial de pago

2. Registro de Mediadores e Instituciones de Mediacion: el
mediador concursal.

3. Partes en la mediacién concursal

4. Procedimiento en la mediacién concursal

5. Plan de pagos de los créditos pendientes

Mediacion en el ambito del derecho del
consumo

Modulo 4.

Mediacion laboral

Mediacion social-laboral

1. Mediacién en el &mbito del Derecho del consumo:
Concepto

2. Sujetos participantes en el conflicto
3. Conflictos de consumo
4. Mediacion en los conflictos de consumo

Mediacion en las comunidades de vecinos

1. Caracteristicas esenciales
2. Ambito de la mediacién vecinal

3. Blocking o acoso vecinal
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1. Introducciéon de la mediacién en la esfera de las
relaciones de trabajo

2. La mediacién laboral en el sistema de justicia

3. Principios orientadores de la mediacion el ambito socio-
laboral

4. Ventajas de la mediacién laboral
5. Objetivos que promueve la mediacién social-laboral

Mediacion como instrumento para la resolucién
de conflictos

1. El conflicto laboral
2. Tipos, sujetos y objeto en el conflicto laboral

3. La mediacién laboral como medio de evitacion del
proceso laboral

4. La mediacion en la Unién Europea
5. Efectos sobre el FOGASA y el desempleo

Asuntos susceptibles de incluirse en procesos
de mediacion

1. Cuestiones de legalidad
2. Supuestos excluidos de la mediacion

3. Perspectiva futura
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Mediacion en conflictos individuales

El proceso de mediacién laboral

Mediacion laboral en espana

1. Evolucion histérica de la mediacion laboral individual
2. Concepto y caracteristicas elementales

3. Mediacion individual

4. Convenio colectivo y mediaciéon individual

5. Acuerdos Interprofesionales y mediacién individual

6. Dicotomia de la negociacién individual laboral: papel del
mediador y figura del conciliador administrativo

Mediacion en conflictos colectivos

1. El Derecho en torno a los conflictos del trabajo: papel de
la mediacion

2. El Convenio Colectivo

3. Ruptura de negociaciones en torno al acuerdo del
Convenio colectivo

4. Los conflictos colectivos de trabajo ante el Derecho del
Trabajo

5. El mediador ante el conflicto colectivo

1. La mediacién en los juzgados de lo Social. Como
implantar la mediacion el Juzgado

2. El papel de las partes y de los abogados/graduados
sociales en la mediacion

3. Mediacion intrajudicial en el proceso laboral

4. Consecuencias procesales del sometimiento al proceso
de mediacién

5. Consecuencias procesales de la consecucion del acuerdo
de mediacién

Estrategia del mediador laboral

1. Naturaleza de la mediacién laboral
2. Tipologia del comportamiento en la mediacion
3. Conducta del mediador

4. Constitucién del buen mediador
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1. Aproximacion y datos sobre mediacion laboral

2. Cataluna: Tribunal Laboral de Conciliacion, Mediacion y
Arbitraje

3. Pais Vasco: CRL y PRECO

4. Andalucia: SERCLA

5. SIMA: Servicio Interconfederal de Mediacion y Arbitraje
6. Resto de Comunidades Autdbnomas
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Modulo 5.

Mediacion penal

Justicia restaurativa y mediacion penal

Conflicto y mediacion penal

Papel del ministerio fiscal

Proceso de mediacion penal

1. Mediacion penal

2. Justicia restaurativa

3. La resolucion del conflicto derivado del delito
4. Instrumentos de la Justicia restaurativa

5. Casos reales de mediacion: homicidio y robo con
violencia

1. El conflicto como elemento de la mediacion penal
2. El conflicto como conducta antisocial delictiva
3. El menor y el conflicto social como forma de conducta

4. El mediador ante el conflicto posdelictual
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1. Contextualizacion en torno a la mediacién penal

2. El Ministerio Fiscal y la Mediacién penal en el ambito de
los menores

3. El Ministerio Fiscal y la Mediacion penal en el ambito de
los adultos

4. Critica al principio de oportunidad legal

Impulso de la mediacidn en las causas penales

1. Decisién Marco del Consejo de la Unién Europea de 15
de marzo (2001/220/]Al)

2. Directiva 2012/29/UE, del Parlamento Europeo y del
Consejo

3. Acuerdos entre victima e inculpado
4. Ventajas de la mediacién en procesos penales

5. Marco actual de la mediacion penal en Espana: la Ley
4/2015, del Estatuto de la victima de delito.

1. Clases de mediacion penal

2. Tipologia de casos derivables a mediacion
3. Ambito objetivo de la mediacién penal

4. Fases de la mediacién penal

5. Terminacion del proceso de mediacion: seguimiento de
acuerdos

6. Ejemplos de sentencias de mediacién

Mediacion penal en procesos con menores

1. Condiciones para el inicio del proceso

2. Particularidades de la mediacién penal con menores

3. El proceso de mediacion penal extrajudicial con menores
4. El proceso de mediacion penal intrajudicial con menores

5. Perfil de los menores y reincidencia
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Mediacién penitenciaria

1. Centros penitenciarios y prisionizacion

2. Estadisticas, normativa y realidad de los entornos
penitenciarios

3. La mediacion como alternativa: un proceso restaurativo

4. Proceso de mediacién penitenciaria

Mediador y servicio de mediacion penal

Modulo 6.

Mediacion familiar

Introduccién a la mediaciéon familiar conceptos
basicos

Normativa acerca de la mediacién familiar

1. Victima y victimario

2. Mediador penal

3. Potestades del mediador

4. Oficinas de Asistencia a las Victimas

5. Proyectos piloto

Master en Mediacion y Resolucion de Conflictos [ 26 ] INESEM BUSINESS SCHOOL

1. Aproximacion al ambito de la mediacion familiar

2. Conflicto familiar: esbozo de la separacion y el divorcio
3. Casos que no son mediacion familiar

4. Ambito de actuacion de la mediacion familiar

5. Caracteristicas de la mediacion familiar

6. Programas de mediacién familiar

1. Recomendacién 1/1998, del Consejo de Europa, sobre
Mediacién Familiar

2. Reglamento (CE) 2201/2003, sobre responsabilidad
parental

3. Directiva 2008/52/CE, del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 21 de mayo de 2008, sobre ciertos aspectos de
la Mediacién en asuntos civiles y mercantiles

4. Legislacion estatal

5. Legislacion autonomica
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Técnicas y herramientas del mediador familiar

Jurisprudencia sobre mediacion familiar

. Introduccién a las técnicas de mediacién
. Escucha activa

. El espejo

. Empoderamiento

. Legitimacion

. Reformulacion

. Reencuadre

. Transmutacién

O 00 N O LT A W N -

. Normalizacion

10. Cohesién de las discordancias
11. Choque de posturas

12. Lluvia de ideas

13. Fragmentacion

14. Preguntas

15. Tareas fuera del espacio de la mediacion

Ambitos de aplicacién de la mediacién familiar

1. Aproximacién

2. Movilizacién de los Jueces

3. Juzgados de Familia

4. Tribunales de apelacién o segunda instancia
5. Tribunales Superiores de Justicia

6. Tribunal Supremo

La mediacion en el divorcio

La mediacién en el divorcio con hijos (ii)

1. Participacion de los hijos en la mediacién

2. Mediacion en la reorganizacion familiar

Mediacion en la acogida o adopcidn

1. Sesion sobre presupuestos y pensiones
2. Division de bienes

La mediacién en el divorcio con hijos (i)

. Sobre la patria potestad

. Sobre la custodia compartida

. Sobre las relaciones familiares
. Sobre la vivienda familiar

. Sobre la pensién alimenticia

O U1 MW N R

. Sobre el patrimonio

1. Acuerdos sobre los hijos
2. Comunicacién de la separacion a los hijos

3. Padres e hijos ante la separacion
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1. Acogida
2. Adopcion
3. Familias de acogida/adopcién y los menores

4. Intervencion mediadora en acogida y adopcién
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Modulo 7.

Deontologia profesional: codigo ético del mediador

Deontologia profesional: aproximacion

Cédigos deontolégicos

Etica profesional

Deontologia y ética de la mediacion

1. Origen del término deontologia
2. Metas de la deontologia profesional

3. Etica y moral

Deontologia profesional: normas, principios y
costumbres

1. Definicién y funciones de los cédigos deontolégicos

2. Colegios profesionales

Fundamento filoséfico de la ética y deontologia
profesional

1. ;Qué es ética Profesional?

2. Objetivos de la ética profesional

3. Dimensiones de la ética profesional
4. Principios éticos basicos

5. Clima laboral y comunicacion

La persona como centro de los valores morales

1. ¢Qué es una profesion? Vocacién y servicio
2. Principios deontolégicos

3. Normas de comportamiento en relacion a los clientes, la
empresa o profesional

4. Emolumentos profesionales: pago por los servicios
prestados

1. ;Qué es ética?
2. Sistemas morales

3. Etica social
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1. Los valores morales

2. Conflictos en las relaciones humanas
3. Desarrollo de la personalidad

4. Caracteristicas personales

5. Factores de influencia en la conducta

6. Las inteligencias multiples

Calidad profesional

1. Calidad y control de calidad
2. ¢Quién es el cliente? Caracteristicas y tipos de clientes

1. Cuestiones previas

2. Deontologia profesional en la Mediacién

3. Cédigo de la profesién: origen del mediador
4. Codigos éticos

5. Estado actual de la deontologia de la mediacién en
Espana
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Modulo 8.

Proyecto final de master
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metodologia de aprendizaje

La configuracién del modelo pedagégico por el que apuesta INESEM,
requiere del uso de herramientas que favorezcan la colaboraciény
divulgacion de ideas, opiniones y la creacion de redes de conocimiento mas
colaborativo y social donde los alumnos complementan la formacién
recibida a través de los canales formales establecidos.

I

Con nuestra metodologia de aprendizaje online, el alumno comienza su andadura en INESEM Business School a través de un campus
virtual disenado exclusivamente para desarrollar el itinerario formativo con el objetivo de mejorar su perfil profesional. EL alumno

debe avanzar de manera auténoma a lo largo de las diferentes unidades didacticas asi como realizar las actividades y
autoevaluaciones correspondientes.

El equipo docente y un tutor especializado haran un Nuestro sistema de aprendizaje se fundamenta en cinco
seguimiento exhaustivo, evaluando todos los progresos del pilares que facilitan el estudio y el desarrollo de
alumno asi como estableciendo una linea abierta para la competencias y aptitudes de nuestros alumnos a través
resolucién de consultas. de los siguientes entornos:
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Secretaria Campus Virtual

Sistema que comunica al alumno directamente Entorno Personal de Aprendizaje que

con nuestro asistente virtual permitiendo permite gestionar al alumno su itinerario

realizar un seguimiento personal de todos sus formativo, accediendo a multitud de re-

trdmites administrativos. cursos complementarios que enriquecen

el proceso formativo asi como
la interiorizacion de conoci-
mientos gracias a una
formacion practica,

Revista
Digital

social y colaborativa.

Espacio de actualidad/
donde encontrar
publicaciones
relacionadas con su

Comunidad

area de formacion.

Un excelente grupo Espacio de

de colabradores y encuentro que

redactores, tanto Comunidad pemite el contacto

internos como externos, de alumnos del

ue aportan una dosis :
q P mismo campo para

de su conocimiento =
y la creacion de

experiencia a esta . .
P vinculos profesionales.

red colaborativa Un punto de intercambio

de informacioén. . .. .
de informacion, sugerecias

Webinars

. . . . experiencias de
Pildoras formativas mediante el formato audiovisual y-£xp

- ; . miles de usuarios.
para complementar los itinerarios formativos y una

practica que acerca a nuestros alumnos a la realidad
empresarial.
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SERVICIO DE
Orientacionde Carrera

Nuestro objetivo es el asesoramiento para el desarrollo de tu carrera
profesional. Pretendemos capacitar a nuestros alumnos para su adecuada
adaptacion al mercado de trabajo facilitandole su integracién en el mismo.
Somos el aliado ideal para tu crecimiento profesional, aportando las
capacidades necesarias con las que afrontar los desafios que se presenten
en tu vida laboral y alcanzar el éxito profesional. Gracias a nuestro
Departamento de Orientacién de Carrera se gestionan mas de 500
convenios con empresas, lo que nos permite contar con una plataforma
propia de empleo que avala la continuidad de la formacion y donde cada
dia surgen nuevas oportunidades de empleo. Nuestra bolsa de empleo te
abre las puertas hacia tu futuro laboral.



Financiacion YR el
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Ofrecemos a
NUEestros alumnos
facilidades
economicas vy
filnancieras para la
realizacion del pago
de matriculas,

todo ello
1009%
sin intereses.

INESEM continGa ampliando su programa de
becas para acercar y posibilitar el
aprendizaje continuo al maximo nimero de
personas. Con el fin de adaptarnos a las
necesidades de todos los perfiles que
componen nuestro alumnado.

4%
palE B B
:." ’, -
"',.L.-.‘ ﬁ\\: }' =
. ) g
g M
o .:.l. *ssss
gt

g r
LIy

o<

i TN
v

fy  Paralos que atraviesen un peri-

Beca :: odo de inactividad laboral y de-
cidan que es el momento

desempleof -

e
ara invertir en la

P
jora de sus

15% Beca-

emprende

L d

Beca
alumnos




Master en Mediacion y Resolucion de Conflictos

Master en Mediacion y Resolucion de Conflictos [ 471 ] INESEM BUSINESS SCHOOL


https://www.inesem.es/

Impulsamos tu carrera profesional

INESEM

BUSINESS SCHOOL

WWW.INESEM.ES

> W in (f

958 05 02 05 formaCiOﬂ@iﬂeSGm es Gestionamos acuerdos con mas de 2000

empresas Yy tramitamos mas de 500 ofertas
profesionales al ano.

Facilitamos la incorporacion y el desarrollo de
los alumnos en el mercado laboral a lo largo
de toda su carrera profesional.



http://www.youtube.com/user/inesembusinesschool
http://twitter.com/inesem
http://www.linkedin.com/company/2370697
http://www.facebook.com/inesem.business.school
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