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SOBRE EDUCA

Educa

Educa Business School es una Escuela de Negocios Virtual, con

BUSIness reconocimiento oficial, acreditada para impartir formacion superior de
F ° Z postgrado, (como formacién complementaria y formacién para el empleo), a
O M a C | O N través de cursos universitarios online y cursos / masteres online con titulo

Online propio.

NOS COMPROMETEMOS
CON LA CALIDAD

Educa Business School es miembro de pleno derecho en la Comision
Internacional de Educacioén a Distancia, (con estatuto consultivo de categoria
especial del Consejo Econdmico y Social de NACIONES UNIDAS), y cuenta
con el Certificado de Calidad de la Asociacién Espafiola de

Normalizacién y Certificacién(AENOR) de acuerdo a la normativa ISO

9001, mediante la cual se Certifican en Calidad todas las acciones

Los contenidos didacticos de Educa estan elaborados, por tanto, bajo los
pardmetros de formacién actual, teniendo en cuenta un sistema innovador
con tutoria personalizada.

Como centro autorizado para la imparticion de formacion continua para
personal trabajador, los cursos de Educa pueden bonificarse, ademas

de ofrecer un amplio catélogo de cursos homologados y

baremables en Oposiciones dentro de la Administracion Publica.Educa
dirige parte de sus ingresos a la sostenibilidad ambiental y ciudadana, lo
gue la consolida como una Empresa Socialmente Responsable.

Las Titulaciones acreditadas por Educa Business School pueden
certificarse con la Apostilla de La Haya (CERTIFICACION OFICIAL DE
CARACTER INTERNACIONAL que le da validez a las Titulaciones Oficiales
en mas de 160 paises de todo el mundo).

Afios de experiencia avalan el Desde Educa, hemos reinventado la formacién online, de manera que nuestro
trabajo docente desarrollado en alumnado pueda ir superando de forma flexible cada una de las acciones

Educa, basandose en una formativas con las que contamos, en todas las areas del saber, mediante el apoyo
metodologia completamente a incondicional de tutores/as con experiencia en cada materia, y la garantia de

la vanguardia educativa aprender los conceptos realmente demandados en el mercado laboral.
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Master en Direccion y Administracion de
Escuelas Infantiles + Titulacion Universitaria

© - ®

DURACION: MODALIDAD: PRECIO: CREDITOS:

725 horas Online 1.495 € 5,00 ECTS

Incluye materiales didacticos,
titulacion y gastos de envio.

EDUCA
BUSINESS
SCHOOL

CENTRO DE FORMACION:

Educa Business School

Titulacion

Doble Titulacion: - Titulacion de Master en Direccion y Administracion de Escuelas Infantiles expedida por
EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticion de Formacion
Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional. - Titulacion Universitaria en
Organizacion Escolar con 5 Créditos Universitarios ECTS. Curso puntuable como méritos para oposiciones
de acceso a la funcion publica docente en todas las CC. AA,, segun R.D. 276/2007 de 23 de febrero (BOE
2/3/2007). Este se lleva a cabo dentro del plan de formacion permanente del profesorado de la Universidad
Antonio de Nebrija

Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de Educa Business School via correo postal, la titulacion que

acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracion del mismo, el nombre y DNI del alumno, el nivel
de aprovechamiento que acredita que el alumno supero las pruebas propuestas, las firmas del profesor y
Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion recibida (Euroinnova Formacion,
Instituto Europeo de Estudios Empresariales y Comision Internacional para la Formacion a Distancia de la
UNESCO).
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Educa Business School
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Descripcion

Si desempena su labor profesional en el entorno educativo y quiere especializarse en los aspectos sobre la
direccion y gestion de escuelas infantiles este es su momento, con el Master en Direccién y Administracion
de Escuelas Infantiles podra adquirir los conocimientos necesarios para realizar esta funcion de la mejor
manera posible. Gracias a la realizacion de este Master podra aprender las técnicas esenciales para
implantar un proyecto educativo de calidad, prestando atencion a factores influyentes como la
interculturalidad, organizacion escolar y gestion de la calidad en centros docentes.

Objetivos
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- Conocer el marco normativo de referencia sobre Educacion Infantil. - Dominar los elementos y pautas de
elaboracion del proyecto educativo y asistencial. - Aproximar a los conceptos basicos vinculados con la
interculturalidad. - Dirigir un centro de Educacion Infantil fundamentado en la Calidad.

A quién va dirigido

El Master en Direccidn y Administracion de Escuelas Infantiles esta dirigido a cualquier persona interesada en
adquirir conocimientos sobre la direccion escolar, asi como a profesionales que deseen especializarse en
esta funcion y aplicar sus conocimientos a centros escolares infantiles.

Para qué te prepara

Este Master en Direccion y Administracion de Escuelas Infantiles le prepara para tener una vision precisa del
entorno escolar en relacion con las técnicas de direccion y gestion de escuelas infantiles, adquiriendo técnicas
tanto de caracter empresarial como de calidad en este ambito.

Salidas Laborales

Docencia / Centros educativos / Escuelas infantiles / Gestion de la calidad en centros docentes /
Organizacion escolar.

Formas de Pago

- Contrareembolso

- Tarjeta

- Transferencia

- Paypal

Otros: PayU, Sofort, Western Union, SafetyPay
Fracciona tu pago en comodos plazos sin intereses
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+ Envio Gratis.

Llama gratis al teléfono A — (J
<« ENVIO GRATIS o
e 1" | Tarjeta I ‘ j
inférmate de los pagos a l i @

Paypal

plazos sin intereses que
hay disponibles

Transferencia

e

_ ij Contrareembolso

Financiacion

Facilidades econémicas y financiacion 100% sin intereses.
En Educa Business ofrecemos a nuestro alumnado facilidades econémicas y financieras para la realizacion

de pago de matriculas, todo ello 100% sin intereses.
10% Beca Alumnos:Como premio a la fidelidad y confianza ofrecemos una beca a todos aquellos que

hayan cursado alguna de nuestras acciones formativas en el pasado.

ANTIGUOS ALUMNOS

Agradecemos tu fidelidad y la %
confianza depositada

en Eurocinnova Formacién.

—————

Metodologia y Tutorizacién
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El modelo educativo por el que apuesta Euroinnova es el
aprendizaje colaborativocon un método de ensefianza
totalmente interactivo, lo que facilita el estudio y una mejor
asimilacion conceptual, sumando esfuerzos, talentos y
competencias.

El alumnado cuenta con un equipo docenteespecializado
en todas las areas.

Proporcionamos varios medios que acercan la
comunicacion alumno tutor, adaptandonos a las
circunstancias de cada usuario.

Ponemos a disposicion una plataforma weben la que se
encuentra todo el contenido de la accion formativa. A través
de ella, podra estudiar y comprender el temario mediante
actividades practicas, autoevaluaciones y una evaluacion
final, teniendo acceso al contenido las 24 horas del dia.
Nuestro nivel de exigencia lo respalda un
acompafiamiento personalizado.

Redes Sociales

Siguenos en nuestras redes sociales y pasa a formar
parte de nuestra gran comunidad educativa,donde
podras participar en foros de opinién, acceder a
contenido de interés, compartir material didactico e
interactuar con otros/as alumnos/as, ex alumnos/asy
profesores/as. Ademas, te enteraras antes que nadie
de todas las promociones y becas mediante nuestras
publicaciones, asi como también podras contactar
directamente para obtener informacion o resolver tus
dudas.
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Reinventamos la Formacion Online
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Mas de 150 cursos
Universitarios

Contamos con mas de 150 cursos
avalados por distintas Universidades de
reconocido prestigio.

Amplio Catalogo

Nuestro alumnado tiene a su
disposicion un amplio catalogo
formativo de diversas areas de
conocimiento.

Nuestro Aval AEC y AECA

Nos avala la Asociacion Espafiola de
Calidad (AEC) estableciendo los maximos
criterios de calidad en la formacion y
formamos parte de la Asociacion
Espafiola de Contabilidad y
Administracion de Empresas (AECA),
dedicada a la investigacion de vanguardia
en gestién empresarial.

A

0

Campus 100% Online

Impartimos nuestros programas
formativos mediante un campus online
adaptado a cualquier tipo de dispositivo.

Claustro Docente

Contamos con un equipo de docentes
especializados/as que realizan un
seguimiento personalizado durante el
itinerario formativo del alumno/a.

Club de Alumnos/as

Servicio Gratuito que permite a nuestro
alumnado formar parte de una extensa
comunidad virtual que ya disfruta de
multiples ventajas: beca, descuentos y
promociones en formacién. En este, se
puede establecer relacion con
alumnos/as que cursen la misma area de
conocimiento, compartir opiniones,
documentos, practicas y un sinfin de
intereses comunitarios.
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Bolsa de Practicas

Facilitamos la realizacion de practicas de
empresa, gestionando las ofertas
profesionales dirigidas a nuestro
alumnado. Ofrecemos la posibilidad de
practicar en entidades relacionadas con
la formacion que se ha estado recibiendo
en nuestra escuela.

Innovacion y Calidad

Ofrecemos el contenido mas actual y
novedoso, respondiendo a la realidad
empresarial y al entorno cambiante, con
una alta rigurosidad académica
combinada con formacién practica.

Revista Digital

El alumnado puede descargar articulos
sobre e-learning, publicaciones sobre
formacién a distancia, articulos de
opinion, noticias sobre convocatorias de
oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, y
otros recursos actualizados de interés.
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Acreditaciones y Reconocimientos
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Temario

PARTE 1. LA DIRECCION ESTRATEGICA DE LA
EMPRESA TECNICAS DE GESTION Y ORGANIZACION
EMPRESARIAL, MARKETING, RR.HH Y LIDERAZGO

UNIDAD DIDACTICA 1. EMPRESA, ORGANIZACION Y LIDERAZGO
1.Las PYMES como organizaciones
2.Liderazgo
3.Un nuevo talante en la Direccion
UNIDAD DIDACTICA 2. EL PLAN DE EMPRESA I. LA ELABORACION DE UN ESTUDIO DE MERCADO
1.Introduccion
2.Utilidad del Plan de Empresa
3.La introduccion del Plan de Empresa
4.Descripcion del negocio. Productos o servicios
5.Estudio de mercado
UNIDAD DIDACTICA 3. EL PLAN DE EMPRESA II. PLANIFICACION EMPRESARIAL EN LA AREAS DE
GESTION COMERCIAL, MARKETING Y PRODUCCION
1.Plan de Marketing
2.Plan de Produccion
UNIDAD DIDACTICA 4. EL PLAN DE EMPRESA IIl. PLANIFICACION Y GESTION DE
INFRAESTRUCTURA, RR.HH RECURSOS FINANCIEROS
1.Infraestructura
2.Recursos Humanos
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3.Plan Financiero
4 Valoracion del Riesgo. Valoracion del proyecto
5.Estructura legal. Forma juridica

PARTE 2. ELABORACION E IMPLANTACION DE UN
PROYECTO EDUCATIVO Y ASISTENCIAL

UNIDAD DIDACTICA 1. LINEAS GENERALES DE ACTUACION PEDAGOGICA Y ASISTENCIAL

1.Caracteristicas del alumnado

2.Caracteristicas del entorno familiar, socioecondmico y cultural

3.Caracteristicas del propio centro

4.Marco normativo de referencia
UNIDAD DIDACTICA 2. COORDINACION Y CONCRECION DE LOS CONTENIDOS CURRICULARES
ARTICULADOS EN UNA PROPUESTA PEDAGOGICA ESPECIFICA

1.0bjetivos generales

2.Areas de Educacion Infantil

3.Lenguajes: Comunicacion y Representacion. Objetivos

4.Evaluacion

5.Los contenidos o temas transversales

6.Anexo: ejemplificacion de una concrecién y secuenciacion de objetivos, contenidos y criterios de evaluacion
UNIDAD DIDACTICA 3. MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD

1.Atencion a la diversidad en Educacion Infantil

2.Interaccion entre iguales como medida de atencién a la diversidad en Educacion Infantil

3.La atencion temprana en la Educacion Infantil

4.Las adaptaciones curriculares en Educacion Infantil
UNIDAD DIDACTICA 4. PLAN DE ORIENTACION Y ACCION TUTORIAL

1.Finalidades de la orientacion y la accion tutorial

2.La orientacion y la accion tutorial con la familia

3.La orientacion y la Accion Tutorial con el alumnado

4.La coordinacion del tutor o tutora con el resto de profesionales
UNIDAD DIDACTICA 5. PROCEDIMIENTOS PARA DAR INFORMACION Y PARTICIPACION A LOS
PADRES Y MADRES

1.Mas que informacion, intercambio de informacion

2.Aspectos de la informacion: qué, como, dénde y cuando transmitir o recibir informacion

3.Informacion en torno al nifio/a

4.Sistemas para transmitir la informacion

5.Informacion escrita: carteles, circulares y folletos

6.Lo que dice la normativa sobre la informacion

7.Participacion y colaboracion de los padres en el centro
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8.Implicacion de los padres. Contextos y formas de implicacion
UNIDAD DIDACTICA 6. LA ORGANIZACION DE LOS ESPACIOS, INSTALACIONES Y RECURSOS
MATERIALES DEL CENTRO
1.La organizacion de espacios e instalaciones
2.Los recursos
3.Criterios de organizacion temporal
UNIDAD DIDACTICA 7. LA ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS DEL CENTRO
1.Los servicios de atencion socioeducativa de un centro de Educacion Infantil de 0 a 3 afios
2.Modelos de Educacion Infantil
3.Los servicios educativos que ofrece un centro/escuela de Educacion Infantil.
4.Los cuidados y atencién del alumnado de 0-3 afios
UNIDAD DIDACTICA 8. LA ORGANIZACION DEL CUIDADO Y ATENCION AL ALUMNADO
1.Introduccion
2.Algunas consideraciones sobre la evaluacion
3.Autoevaluacion de un centro y calidad educativa
4.Posible modelo de autoevaluacion de un centro educativo
5.Transparencia en la toma de decisiones.

PARTE 3. ORGANIZACION ESCOLAR

UNIDAD DIDACTICA 1. LA ORGANIZACION Y LA ORGANIZACION ESCOLAR
1.Concepto de organizacion
2.Las organizaciones
3.Nacimiento de la Organizacion Escolar
4.0rganizacion escolar
1.- Organizacion como accion
2.- Organizacion como estructura
5.Componentes de la Organizacion Escolar
1.- Componente social
2.- Componente vital
3.- Componente Ecoldgico
6.Contenido
7.Principios de la Organizacion Escolar
8.Relacion de la Organizacion Escolar y otras disciplinas
UNIDAD DIDACTICA 2. TEORIAS ORGANIZATIVAS. PARADIGMAS
1.La Organizacion Escolar como conocimiento cientifico
2. Perspectivas cientificas
1.- Perspectiva Racional-tecnoldgica
2.- Perspectiva Interpretativa-Simbolica
3.- Perspectiva Socio-critica
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4.- Perspectiva Ecoldgica
UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRUCTURA DEL SISTEMA EDUCATIVO ESPANOL
1.El Sistema Educativo Espafiol
2.Estructura General del Sistema Educativo Espafiol
3.Educacién infantil
4.Educacion primaria
5.Educacion Secundaria Obligatoria
6.Bachillerato
7.Formacién Profesional
8.Ensefianzas artisticas
9.Ensefianzas de Idiomas
10.Ensefianzas Deportivas
11.Ensefianzas de Personas Adultas
UNIDAD DIDACTICA 4. EL CENTRO EDUCATIVO COMO ORGANIZACION
1.El centro educativo como organizacion
1.- Las metéaforas: teorias practicas sobre la escuela
2.- Elmodelo de escuela en la actualidad
2.Funciones y finalidades del centro educativo
3.La escuela como organismo
4.La escuela como empresa
5.La escuela como comunidad
UNIDAD DIDACTICA 5. PROYECTO EDUCATIVO
1.Normativa: Proyecto Educativo
2.Finalidad del Proyecto Educativo
3.Concepto del Proyecto Educativo
4 Elementos del Proyecto Educativo
1.- Rasgos basicos de identidad del centro
2.- Iniciativas de Organizacién Escolar
5.Elementos propios del Proyecto Educativo
6.Elaboracioén del Proyecto Educativo
UNIDAD DIDACTICA 6. DIRECCION DEL CENTRO EDUCATIVO Y LA PARTICIPACION
1.Estructura organizativa del centro escolar
1.- Estructuras basicas de las organizaciones escolares
2.- Representacion formal de la estructura
2.Gobierno y gestion de centros escolares
1.- Direccién y liderazgo
2.- Participacion y educacion
3.El' equipo directivo
1.- Director
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2.- Jefe de estudios y secretario
4 Participacion en el control y gestion de los centros escolares
1.- Principios generales de participacion
2.- Consejo Escolar
3.- Claustro de profesores
5.Escuela participativa
6.Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos
1.- Marco evolutivo legal de la participacion de los padres y madres
2.- Regulacion de las Asociacion de Madres y Padres de Alumnos
7.Colaboracién de los padres con el profesorado
UNIDAD DIDACTICA 7. EL PROFESORADO
1.Profesorado: departamentos y equipo docente
1.- Departamentos
2.- Departamento de orientacion
3.- Equipos docentes y educativos
2.El tutor
3.0rganizacion del profesorado
4.Formacion del profesorado
5.Reconocimiento, apoyo y valoracion del profesorado
UNIDAD DIDACTICA 8. EL ALUMNADO
1.El alumnado
1.- Admision de los alumnos
2.- Agrupaciones de los alumnos /as
3.- Promocion del alumnado
2.Derechos y deberes del alumnado
1.- Derechos del alumnado
2.- Deberes del alumnado
3.Normas de convivencia
1.- Conductas contrarias a las normas de convivencia del centro
2.- Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro
4. Junta de delegados
5.Asociaciones de alumnos
UNIDAD DIDACTICA 9. ESPACIO Y TIEMPO ESCOLAR
1.Espacio como entorno de aprendizaje
2.Contextualizacion del centro educativo
3.Configuracion del edificio escolar
1.- Caracteristicas del espacio escolar
2.- Diversificacion de espacio escolar
4.El aula-clase
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1.- Caracteristicas del aula
2.- Division de espacios en el aula y relacion alumnos/espacio
5.Disefo de clase y recursos educativos
1.- Nuevas funciones para el mobiliario escolar y la mesa como puesto de trabajo
2.- Mobiliario e instalaciones para la zona de recreo
3.- El material didactico: organizacion y clasificacion
6.El variable tiempo en la Organizacion Escolar
7.La jornada escolar
UNIDAD DIDACTICA 10. INSPECCION EDUCATIVA Y EVALUACION DE CENTROS
1.Inspeccion educativa
2.Evaluacion del sistema educativo
3.Evaluacion de centros educativos
4.Modelos e instrumentos de evaluacion
5.Agentes evaluadores
1.- Evaluacion interna
2.- Evaluacion externa

PARTE 4. INTERCULTURALIDAD EN LA ETAPA DE
EDUCACION INFANTIL

UNIDAD DIDACTICA 1. INMIGRACION, MULTICULTURALIDAD Y ESCUELA
1.La voz de la experiencia.
2.Espafia, pais de inmigracion y de encuentro cultural.
3.La escuela, encuentro de culturas.
4.El desafio...

UNIDAD DIDACTICA 2. CONCEPTOS CLAVE.
1.El fenémeno migratorio.
2.El concepto de cultura.
3.Multiculturalidad e interculturalidad.

UNIDAD DIDACTICA 3. MARCO LEGISLATIVO Y POLITICAS EDUCATIVAS.
1.Evolucion legislativa en educacion intercultural previo a la LOMCE
2.Ley Orgénica para la mejora de la calidad educativa (LOMCE)
3.Politicas europeas y estatales.

UNIDAD DIDACTICA 4. LA EDUCACION INTERCULTURAL.
1.La atencion a la diversidad.
2.Conceptualizacion de la educacion intercultural.
3.Principios de la educacion intercultural.
4.Modelos de educacion intercultural.
5.0bjetivos y contenidos de la educacion intercultural.
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6.Educar para la ciudadania intercultural.

UNIDAD DIDACTICA 5. LA INTERCULTURALIDAD EN EL AULA DE EDUCACION INFANTIL.
1.Pautas para trabajar la interculturalidad en el aula.
2.Las areas de Educacion Infantil.

UNIDAD DIDACTICA 6. ACTITUDES, VALORES Y HABILIDADES A CULTIVAR EN EL ALUMNADO.
1.Actitudes y valores a cultivar.
2.Habilidades personales: cognitivas y emocionales.
3.Habilidades de interaccion social.

PARTE 5. GESTION DE LA CALIDAD
UNE-ISO-9001:2015 EN CENTROS DOCENTES

UNIDAD DIDACTICA 1. FUNDAMENTOS DEL CONCEPTO DE CALIDAD
1.Introduccion al concepto de calidad
2.Definiciones de calidad
3.Desarrollo del concepto de calidad
1.- Evolucion
2.- Concepto de calidad total o gestion total de la calidad
UNIDAD DIDACTICA 2. LA CALIDAD EN LAS ORGANIZACIONES
1.El papel de la calidad en las organizaciones
2.Costes de calidad
3.Beneficios de un sistema de gestion de calidad
UNIDAD DIDACTICA 3. LA GESTION DE LA CALIDAD
1.Los tres niveles de la Calidad
2.Conceptos relacionados con la Gestion de la Calidad
1.- Politica de Calidad / Objetivo de la calidad
2.- Planificacion de la calidad
3.- Control de la calidad
4.- Aseguramiento de la Calidad
5.- Mejora continua de la Calidad
6.- La Calidad Total
7.- De la Calidad Total a la Excelencia. Modelo EFQM
UNIDAD DIDACTICA 4. LA PLANIFICACION DE LA CALIDAD
1.Gestion por procesos
1.- Los procesos en la organizacion
2.- Mapa de procesos
3.- Mejora de procesos
2.Disefio y planificacién de la Calidad
1.- La satisfaccion del cliente
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2.- Relacion con proveedores
3.EI Benchmarking y la Gestion de la calidad
4.Lareingenieria de procesos
UNIDAD DIDACTICA 5. PRINCIPIOS CLAVE DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
1.Introduccion a los principios basicos del Sistema de Gestion de la Calidad
2.Enfoque al cliente
3.Liderazgo
4.Compromiso de las personas
5.Enfoque a procesos
6.Mejora
7.Toma de decisiones basada en la evidencia
8.Gestion de las relaciones
UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTAS BASICAS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
1.Ciclo PDCA (Plan/Do/Check/Act)
2.Tormenta de ideas
3.Diagrama Causa-Efecto
4.Diagrama de Pareto
5.Histograma de frecuencias
6.Modelos ISAMA para la mejora de procesos
1.- Identificar
2.- Seleccionar
3.- Analizar
7.Equipos de mejora
1.- Cualidades de los equipos de mejora
2.- Tipos de equipos de trabajo
UNIDAD DIDACTICA 7. HERRAMIENTAS ESPECIFICAS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
1.Circulos de Control de Calidad
1.- El papel de los Circulos de Calidad
2.- Los beneficios que aportan los Circulos de Calidad
2.Elordeny la limpieza: las 5s
1.- Seiri (Despejar)
2.- Seiton (Ordenar)
3.- Seiso (Limpiar)
4.- Seiketsu (Sistematizar)
5.- Shitsuke (Estandarizacion y Disciplina)
3.Seis SIGMA
UNIDAD DIDACTICA 8. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD. ISO 9001:2015
1.Las normas ISO 9000 y 9001
2.Introduccion al contenido de la UNE-EN ISO 9001:2015
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3.La norma ISO 9001: Requisitos
4.Contexto de la organizacion
UNIDAD DIDACTICA 9. IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
1.Documentacion de un SGC
2.Hitos en la implantacion de un SGC
3.Etapas en el desarrollo, implantacion y certificacion de un SGC
4. Metodologia y puntos criticos de la implantacion
UNIDAD DIDACTICA 10. METODOLOGIA PARA LA IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE
LA CALIDAD
1.El andlisis DAFO
1.- Clasificacion de las fortalezas de la organizacion
2.- Anélisis DAFO. Ejemplo
2.El proceso de acreditacion
3.Pasos para integrar a los colaboradores del Sistema de Gestion de la Calidad en la empresa
4 Factores clave para llevar a cabo una buena gestion de la calidad
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